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ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

ANMELDUNG DIGITAL MARKETING BASISZERTIFIKAT - DACH

1. Nach Eingang lhrer vollstandigen schriftlichen Anmeldeunterlagen erhalten Sie eine
Anmeldebestatigung per E-Mail. Die Anmeldung ist glltig ab Erhalt der Anmeldebestatigung.

2. Furdas ,Digital Marketing Basiszertifikat - DACH" fallen die auf dieser Seite genannten
Teilnahmegebuhren an. Die Teilnahmegebuhr wird mittels Rechnung, die Sie vom iab austria
via E-Mail erhalten, bezahlt.

3. Eine Abmeldung vom ,Digital Marketing Basiszertifikat - DACH" ist bis zu 14 Tage nach Erhalt
der Anmeldebestatigung schriftlich moéglich. Nach Ablauf dieser 14-tagigen Frist ist eine
Abmeldung nicht mehr méglich.

4. Im Falle einer fristgerechten Abmeldung und der bereits getatigten Einzahlung der
Teilnahmegebihr, wird die Teilnahmegebuhr rlckerstattet.

5. Esistwahrend des gesamten Prufprozesses verboten, Aufzeichnungen, Mitschnitte,
Screenshots, Ausdrucke etc. von Fragen oder Prifergebnissen anzufertigen. In jedem Falle der
schuldhaften Zuwiderhandlung durch Sie kdnnen Schadenersatzanspriiche sowie weitere
Anspruche fallig werden.

6. Sie verpflichten sich, alle Anderungen, die fiir die Erfullung der Anforderungen an die
durchzufihrende Zertifizierung erheblich sind, unverziglich schriftlich zu melden.

7. Nach Anmeldung, Zahlung des Rechnungsbetrags und Erhalt der Zugangsdaten flr das
Online-Prifungstool haben Sie max. 14 Tage Zeit, die Onlineprifung zu absolvieren.

8. lhnen werden 72 zufallig ausgewahlte Fragen aus dem Bereich Digital Marketing in Form von
Multiple Choice Fragen mit drei oder vier Antwortméglichkeiten gestellt. Aus diesen drei oder
vier Antwortmoglichkeiten ist eine Antwort als richtige Antwort auszuwahlen.

9. Wenn der Fragebogen mit mindestens 75 Prozent, das entspricht 54 richtig beantworteter
Fragen, eingegangen ist, haben Sie bestanden.

10. Haben Sie nicht bestanden, besteht die Moglichkeit, den Fragebogen innerhalb von 48
Stunden nochmals zu beantworten. Auch beim zweiten Versuch mussen von 72 zufallig
ausgewahlten Fragen mindestens 75 Prozent, das entspricht 54 richtig beantworteter Fragen,
korrekt beantwortet werden.

11. Sollte die Prifung auch im zweiten Anlauf nicht bestanden werden, haben Sie die Moglichkeit,
nach einer Sperrfrist von zwei Monaten sich fur die Prifung erneut zu registrieren und nach
erneuter Zahlung des Rechnungsbetrags die Prifung erneut abzulegen.

12. Nach erfolgreich bestandener Prifung erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail an die bei der
Anmeldung angegebene E-Mailadresse zusammen mit dem Zertifikat als PDF-download. Eine
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Ubersicht tber die korrekte Beantwortung der Fragen ist nach Absenden der Priifung online
einsehbar.

13. Gegenstand der Prifung sind Fragen zu den Themengebieten:

e Digital Marketing Basics

e Digital Marketing Campaigns

e Grundlagen Performance Marketing (inkl. E-Mail-Marketing)
e Search Engine Marketing (SEOQ/SEA)

e Social Media Advertising

e Video

e Mobile Advertising

e Website Marketing

14. Die Bewertung samtlicher Fragen erfolgt automatisiert. Dabei werden die beantworteten
Fragen auf inhaltliche Richtigkeit Uberpruft.

15. FUr den Fall des Bestehens raumt Ihnen das iab austria an dem Zertifikat ein widerrufliches,
zeitlich und ortlich unbeschranktes, nichtausschlieliches Recht ein, das tberlassene Zertifikat
ausschlie3lich zum Zwecke Ihrer werblichen AuRBendarstellung zu vervielfaltigen und der
Offentlichkeit Uber die von Ihnen betriebenen Webseiten, zuganglich zu machen. Die
Verwendung auf der von lhnen betriebenen Webseiten, Uber welche Sie Leistungen unter
einer oder mehrerer Vertriebsmarken anbieten, ist nicht gestattet. Die Genehmigung zur
Nutzung des Zertifikats gilt ausschlieRlich fir Sie als Prifungsteilnehmenden. Die Nutzung des
Zertifikats durch eine andere Person ist nicht gestattet. Von dem Nutzungsrecht erfasst ist
weiter das Recht, das Zertifikat auch Uber andere Medien (Print, CD-ROM und adhnliche
Verwertungsarten) entsprechend zu verwenden. Im Falle eines Widerrufs sind Sie verpflichtet,
das bei lhnen in elektronischer Form vorliegende Zertifikat unverziglich und dauerhaft zu
|6schen.

16. Sie und das iab austria verpflichten sich, samtliche wahrend der Durchfuhrung oder bei
Gelegenheit der Zertifizierung erhaltenen Daten und Informationen, einschlieRlich Inhalt und
Ergebnisse, Gesprachen, Untersuchungen und Prafungen vertraulich zu behandeln, Dritten
gegenuber Stillschweigen zu bewahren und nur fir den vereinbarten Zweck auszuwerten. Die
Geheimhaltungspflicht gilt Gber die Laufzeit der Vereinbarung hinaus fort.

17. Das Unterrichtsmaterial sowie das Logo des iab austria und seiner Partner sind
urheberrechtlich geschitzt. Das Kopieren sowie die Weiterverwendung aul3erhalb Prifung
bzw. auBerhalb des Vorzeigens der Zertifizierung ist untersagt. Personen, welche diese
Bestimmungen missachten oder rechtswidrige Tatigkeiten begehen, werden fur den
entstandenen Schaden haftbar gemacht und kdnnen ohne Riickerstattung der
Teilnahmegebihren von der Priufung bzw. der Zertifizierung ausgeschlossen werden.

18. Die Teilnehmenden sind im Rahmen der Prufung nicht durch den Veranstalter versichert.

19. Gerichtsstand und Erfullungsort fur samtliche Leistungen ist 1010 Wien. Zur Anwendung
gelangt osterreichisches Recht mit Ausnahme der Verweisungsbestimmungen des
Internationalen Privatrechts.
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